— mobil

Zusatz-Optionen fiir den Tchibo mobil Internet Stick

I. Zusatz-Optionen / Tarifinformationen S. 1
Il. Buchung der Zusatz-Optionen per Computer S.2-4
1. Bestellung S.2
2. Abbestellung S.3
3. Standardtarif S.3
4. Buchungscodes im Uberblick S.4

I1l. Buchung Uber den Kundenservice S.4



I. Zusatz-Optionen / Tarifinformationen

Welcher Internet-Typ sind Sie?
Mit der Internet-Flatrate XL ist Ihr Surf-Volumen unbegrenzt und Sie haben die volle Kosten-
kontrolle. Fur gelegentliche Internet-Nutzung steht Ihnen das Internet-Paket (500MB) zur

Verflgung. Ideal fir Wenigsurfer ist die neue Internet-Tages-Flatrate, die Ihnen volle Flexibili-

tat bietet.

Sie kdnnen sich entscheiden, welche der drei Zusatz-Optionen Sie buchen mdéchten oder
Sie verzichten ganz auf eine unserer Zusatz-Optionen und surfen per Standard-Abrechnung
zum Preis von € 0,24/MB (Taktung 400 kB). Entscheiden Sie sich ganz individuell fur die
Variante, die gerade zu lhren Bedurfnissen passt!

Ihre Zusatz-Optionen auf einen Blick':

Optionen
{Preise in € inkl. MwSt.)

Internet-Flatrate XL'
(ideal fir Vielsurfer)

Internet-Paket’
(ideal fiir Gelegenheitssurfer)

Internet-Tages-Flatrate’
(ideal fir Wenigsurfer)

Paket-Preis € 19,95/Monat € 995/Monat € 295/Tag
Mindestlaufzeit 1 Monat 1 Monat 1Tag
{0-24 Uhr)
Inklusiv-MB unbegrenzt/Monat 500/Monat unbegrenzt/Tag
bis zu 3,6 MBit/s, bis zu 3,6 MBit/s,
Geschwindigkeit ab 5 GB: 64 kBits/s bis zu 3,6 MBit/s ab 1 GB: 64 kBits/s
(wie ISDN) {wie ISDN)
Preis pro Folge-MB keine € 0,24/MB keine

Buchung per SMS
an die 7777

START DATENFLAT

START DATENPACK

START TAGFLAT

'AuBerhalb dieser Pakete surfen Sie in unserem Standardtarif zum aktuellen Preis von € 0,24/MB, Tak-
tung 400 kB. Weitere Informationen finden Sie unter www.tchibo.de.

WICHTIG: Bei ausreichend Guthaben zum Ende des Buchungsmonats verldngert sich die Internet-

Flatrate XL, bzw. das Internet-Paket, automatisch. Falls innerhalb von 48 Stunden nach Ablauf

des vorherigen Buchungsmonats nicht ausreichend Guthaben zur Verfligung steht, verlangert sich

die gebuchte Zusatz-Option nicht.

Mit der bequemen Monats-Aufladung kénnen Sie die Guthabenverfigbarkeit automatisch gewahrlei-

sten. Weitere Informationen finden Sie unter www.tchibo-mobil.de.
Die Internet-Tages-Flatrate endet automatisch zum Ende des Nutzungstages.




Il. Buchung der Zusatz-Optionen per Computer

Offnen Sie auf Ihrem Computer die Mobile Partner Software fiir den Internet Stick. Klicken
Sie dann auf das ,,SMS-lcon” oben in der Leiste. Wahlen Sie durch einen Klick auf die rechte
Maustaste den Eintrag ,,Neu". Es 6ffnet sich ein weiteres Fenster fir Ihre SMS-Mitteilung:
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1. Bestellung

Geben Sie die Kurzwahl 7 7 7 7, sowie den Text fir den gewiinschten Datentarif in das o. a.
Fenster ein:

a. Buchung Internet-Flatrate XL:
Kurzwahl 7777 sowiedenText START DATENF L AT oder

b. Buchung Internet-Paket:
Kurzwahl 7777 sowiedenText START DATENP ACK oder

c. Buchung Internet-Tages-Flatrate:
Kurzwahl 777 7 sowieden Text START TAGFLAT ein
und klicken Sie auf ,,Senden”.

WICHTIG: Sobald die Buchung eingegangen ist, erhalten Sie auf Ihrem Computer eine
Bestatigungs-SMS. Bitte bestatigen Sie die Buchung durch kostenlose SMS.

a. Bestatigung Buchung Internet-Flatrate XL:
Kurzwahl 7777 sowiedenText JA DATENFL AT oder

b. Bestatigung Buchung Internet-Paket:
Kurzwahl 777 7 sowieden Text JA DATE NP A CK oder

c. Bestatigung Buchung Internet-Tages-Flatrate:
Kurzwahl 7777 sowieden Text JA TA GF L A T ein und klicken Sie auf

»,Senden”.

WICHTIG: Gebuchte Pakete sind erst nach Erhalt und Antwort auf die Bestatigungs-SMS aktiv.



2. Abbestellung/ Tarifwechsel

Wenn Sie von einem bestimmten Datentarif in einen anderen Tarif wechseln mochten,
bestellen Sie im 1. Schritt Ihren bestehenden Datentarif ab und buchen im 2. Schritt den
gewtlnschten Datentarif:

Schritt 1: Bestellen Sie Ihren bestehenden Datentarif ab, indem Sie eine kostenlose SMS
mit dem Text Ihres bestehenden Datentarifs an die 7 7 7 7 senden.

a. Abbestellung Internet-Flatrate XL:
Kurzwahl 777 7 sowiedenText STOP DATENF L AT oder
b. Abbestellung Internet-Paket:
Kurzwahl 7777 sowiedenText STOP DATENPA CK oder
c. Abbestellung Internet-Tages-Flatrate:

Die Internet-Tages-Flatrate lduft automatisch am gleichen Tag um 24 Uhr aus.

Wichtig: Bitte bestatigen Sie die Abbestellung durch kostenlose SMS (ausgenommen Internet-
Tages-Flatrate).

a. Bestatigung Abbestellung Internet-Flatrate XL:
Kurzwahl 777 7 sowiedenText ENDE DATENFL AT oder

b. Bestatigung Abbestellung Internet-Paket:
Kurzwah! 7777 sowiedenText ENDE DATE NPA CK oder

c. Bestatigung Abbestellung Internet-Tages-Flatrate:
Die Internet-Tages-Flatrate lduft automatisch am gleichen Tag um 24 Uhr aus.

Wichtig: Abbestellte Pakete sind erst nach Erhalt und Antwort auf die Bestatigungs-SMS
inaktiv (ausgenommen Internet-Tages-Flatrate).

Schritt 2: Buchen Sie einen anderen Datentarif indem Sie wie unter 1. Bestellung (S. 3)
beschrieben vorgehen.

Sie kdnnen monatlich flexibel zwischen den Datentarifen wahlen und wechseln. Bitte denken
Sie jedoch immer daran, Ihr vorhandenes Paket vorher abzubestellen, bevor Sie einen
anderen Tarif buchen. Nach Abbestellung lduft das Paket zum ndchstmdglichen Termin aus.

3. Standardtarif

Wenn Sie keines der Pakete nutzen und eine Standard-Abrechnung pro MB haben mdchten,
bestellen Sie Ihren bestehenden Datentarif ab, indem Sie wie unter 2. Abbestellung/
Tarifwechsel (s.0.) vorgehen.



4. Ihre Buchungscodes im Uberblick:

Buchung:

Internet-Flatrate XL: START DATENFLAT an 7777
Internet-Paket: START DATENPACK an 7777
Internet-Tages-Flatrate: START TAGFLAT an 7777
Bestdtigung Buchung:

Internet-Flatrate XL: JA DATENFLAT an 7777
Internet-Paket: JA DATENPACK an 7777
Internet-Tages-Flatrate: JA TAGFLAT an 7777
Abbestellung:

Internet-Flatrate XL: STOP DATENFLAT an 7777
Internet-Paket: STOP DATENPACK an 7777

Internet-Tages-Flatrate [duft automatisch am gleichen Tag um 24 Uhr aus.

Bestdtigung Abbestellung:

Internet-Flatrate XL: ENDE DATENFLAT an 7777
Internet-Paket: ENDE DATENPACK an 7777
Internet-Tages-Flatrate lduft automatisch am gleichen Tag um 24 Uhr aus.

I1l. Buchung liber den Kundenservice:

Es besteht auch die Mdglichkeit, die Pakete Uber unseren Kundenservice unter
01805-977 999 zu buchen oder abzubestellen (14 ct/Min. aus dem Festnetz der Deutschen
Telekom/aus Mobilfunknetzen ggf. abweichend).

'Fur alle Optionen qilt das mtl. Datenvolumen nur fir paketvermittelte Datennutzung innerhalb Deutschlands, nicht fiir SMS, Sprachdiensten,
Videotelefonie und VolP-Nutzung. Option Internet-Flatrate XL zum mtl. Festpreis von € 19,95 wird ab einer Datennutzung von tber 5 GB pro Bu-
chungsmonat die Ubertragungsgeschwindigkeit auf max. 64 kBit/s (wie ISDN-Geschwindigkeit) fiir den Up- und Download gedrosselt. Bei der Option
Internet-Paket zum mtl. Festpreis von € 9,95 mit mtl. 500MB inklusive ist die Ausschdpfung der mtl. Inklusiv-MB im Internet-Paket taktungsabhdngig.
Ungenutzte Inklusiv-MB verfallen jeweils am Ende des Buchungsmonats. Preis pro Folge-MB: € 0,24. Fir beide Optionen gilt: Der Festpreis wird im
Voraus vom Guthabenkonto abgebucht, beiderseitige Kiindigung jederzeit mit Wirkung zum Ende des Ifd. Buchungsmonats mdglich. Wird nicht gekiin-
digt, werden die Optionen automatisch fiir 1 weiteren Monat aktiviert, wenn innerhalb von 48 Stunden nach Ablauf des vorherigen Buchungsmonats
ausreichend Guthaben vorhanden ist, ansonsten erfolgt keine Reaktivierung. Mehrfachbuchung nicht moglich. Die Option Internet-Tages-Flatrate
fiir € 2,95/Kalendertag (0-24 Uhr) wird ab einer Datennutzung von 1 GB pro Kalendertag die Ubertragungsgeschwindigkeit auf max. 64 kBit/s (wie
ISDN-Geschwindigkeit) fir den Up- und Download gedrosselt. Standard-Inlands-Surf-Konditionen: € 0,24/MB, Abrechnung erfolgt pro angefangene
400 KB. Standard-Inlands-SMS in alle dt. Mobilfunknetze € 0,15. Internet Sticks: Tchibo mobil Internet Sticks funktionieren nur mit einer Tchibo mobil
SIM-Karte. Sperraufhebung tber die Kundenbetreuung (in den ersten 2 Jahren fiir € 49) mdéglich. SIM-Karten: Tchibo mobil SIM-Karten funktionieren
nur in Tchibo mobil Endgeraten oder Endgeraten ohne SIM-/Net-Lock. HSDPA: Fiir die Nutzung von HSDPA (3,6 MBit/s) benétigen Sie ein HSDPA-
fahiges Endgerat, SIM-Karte und Tarif missen UMTS-fahig sein. HSDPA-Geschwindigkeit konnen Sie im dt. O, Mobilfunknetz bereits in vielen grof3en
Stadten nutzen. AuBerhalb der HSDPA-Versorgung erfolgt die Dateniibertragung iber UMTS bzw. GPRS. Wo Sie welches Netz mit welcher Technologie
nutzen kénnen, erfahren Sie unter der Hotline 01805-977 999 (14 ct/Min. aus dem Festnetz der dt. Telekom/Mobilfunknetze ggf. abweichend).



